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En los ultimos afos, la inteligencia artificial
(en adelante |A) se ha posicionado como uno
de los principales motores de transformacion
econdémica y social a nivel global. Su rapida
evolucidn y creciente incorporacion en multiples
sectores productivos esta generando cambios
profundos en la forma en que se organiza el
trabajo, se distribuyen las tareas y se configuran
las trayectorias profesionales. En este contexto,
la IA no solo representa un avance tecnoldgico,
sino también un fendmeno con implicaciones
estructurales en el empleo, la productividad y la
igualdad de oportunidades.

En este sentido, es importante tener en cuenta que
el mercado laboral presenta brechas de género,
entendidas como las desigualdades entre mujeres
y hombres en aspectos como la participacion

en el empleo, la segregacion ocupacional, las
condiciones laborales o las diferencias salariales.
Estas brechas constituyen un reto estructural
persistente en la mayoria de las economias vy
condicionan el acceso y desarrollo profesional de
las mujeres.

La IA ha abierto nuevas oportunidades laborales
al automatizar tareas repetitivas y optimizar
procesos complejos en diversas industrias. Desde
la atencion al cliente hasta la gestion de inventario
y la logistica, los sistemas de IA han demostrado
que cuentan con capacidad para aumentar la
eficiencia y la productividad (mayor rapidez) en
tareas especificas. Ademas, la |A esta generando
demanda de perfiles especializados en areas
como el desarrollo de algoritmos, la ingenieria de
sistemas y la propia inteligencia artificial.
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No obstante, estos avances no siempre se
distribuyen de manera homogénea, lo que
plantea una serie de retos que requieren atencion
especifica desde el ambito de las politicas publicas
y la gobernanza empresarial. Dado que el mercado
laboral ya presenta desigualdades estructurales,
estas se ven condicionadas o amplificadas por la
introduccion de la |A.

Resulta imprescindible abordar el impacto de
la inteligencia artificial desde una perspectiva
de género. Una menor presencia de mujeres en
sectores STEM, asi como las brechas en el acceso
a formacidn tecnoldgica, constituyen factores que
pueden limitar su participacién en los empleos
emergentes asociados a la |A.

Uno de los principales desafios radica en la
incorporacion de sesgos en los sistemas
algoritmicos. Dado que estos modelos se
entrenan a partir de grandes volimenes de
datos histdricos, pueden reflejar y perpetuar
prejuicios existentes (ya sean de género, raciales,
socioecondmicos o culturales). Esta problematica
adquiere especial relevancia en el ambito laboral,
donde la utilizacion de herramientas basadas
en IA en procesos de seleccidn, evaluacion del
desempefio o promocidn profesional puede
dar lugar a decisiones discriminatorias, muchas
veces dificiles de identificar debido a la opacidad
de los algoritmos. La falta de transparencia vy
explicabilidad en estos sistemas plantea, ademas,
importantes interrogantes en términos de
responsabilidad y rendicion de cuentas.

A 1hicio
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Por otro lado, la automatizacion asociada
a la inteligencia artificial también suscita
preocupacion en relacién con la calidad del
empleo y la distribucion de sus beneficios. Si
bien la IA puede contribuir a la creacién de nuevos
puestos de trabajo, también puede implicar la
sustitucion de determinadas ocupaciones,
afectando de manera desigual a distintos grupos
de poblacidn, en especial a las mujeres. En
este sentido, resulta fundamental analizar cdmo
estos procesos inciden en las brechas de género,
especialmente en aquellos sectores donde las
mujeres tienen una mayor representacion y que
son mas susceptibles de automatizacion.

Ante este escenario, es relevante promover un
enfoque integral que garantice que el desarrollo
y la implementacion de la inteligencia artificial se
realicen de manera ética, inclusiva y orientada al
interés general. Esto implica no solo reforzar los
marcos regulatorios existentes, sino también
fomentar la formacion en competencias digitales,
impulsar la participacion equilibrada de mujeres
y hombres en los ambitos tecnoldgicos y asegurar
la incorporacion de criterios de igualdad en el
disefo de estas herramientas. La colaboracion
entre administraciones publicas, empresas,
agentes sociales y el conjunto de la sociedad
resulta clave para avanzar hacia un modelo de
innovacidn que no deje a nadie atras.
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Asi, este nuevo numero del Boletin de Igualdad
en el Empleo tiene como objetivo analizar el
impacto de la inteligencia artificial en las brechas
de género en el ambito laboral. En primer lugar,
se han examinado los principales efectos de estas
tecnologias sobre el empleo, prestando especial
atencién a los riesgos de automatizacion, los
sesgos algoritmicos y las desigualdades en el
acceso y desarrollo profesional.

‘ Inicio
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Seguido de ello, se presentan algunas medidas
y recomendaciones orientadas a mitigar estos
riesgos y promover una IA mas inclusiva vy, por
ultimo, una sintesis del marco normativo y de
las principales politicas publicas en materia de
inteligencia artificial, tanto a nivel europeo como
nacional.
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La distribucidon desigual del impacto tecnoldgico no solo plantea retos en términos de productividad
y formacion, sino que también evidencia las vulnerabilidades asociadas al despliegue de la inteligencia
artificial. Dado que las mujeres y determinados sectores estratégicos se encuentran entre los mas expuestos
a estas herramientas, surge la necesidad de analizar criticamente la calidad y equidad de las decisiones
automatizadas. Esta transicion hacia un modelo laboral cada vez mas asistido por la inteligencia artificial
implica el riesgo de perpetuar o incluso amplificar desigualdades preexistentes, lo que hace imprescindible
examinar los posibles sesgos presentes en los sistemas de inteligencia artificial.

2.1. Sesgos algoritmicos y discriminacion en el empleo

Como se menciond anteriormente, uno de los principales riesgos asociados al uso de la inteligencia
artificial en el ambito laboral es la aparicion de sesgos algoritmicos que pueden generar, ampliar y
perpetuar situaciones de discriminacion. Tal y como sefala el informe de la Comisién Europea Algorithmic
discrimination in Europe: Challenges and opportunities for gender equality and non-discrimination law,
estos sesgos pueden surgir en diferentes fases del desarrollo y aplicacidon de los sistemas, afectando de
manera directa a la igualdad de género en el empleo.



https://ai.equineteurope.org/system/files/2021-04/EELN_Algorithmic-discrimination_GERARDS and XENIDIS_2021.pdf
https://ai.equineteurope.org/system/files/2021-04/EELN_Algorithmic-discrimination_GERARDS and XENIDIS_2021.pdf
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En primer lugar, se encuentra como una de las fuentes fundamentales de sesgo, el
factor humano. Los sistemas de inteligencia artificial son disenados, entrenados y
supervisados por personas que operan dentro de contextos sociales y culturales
determinados. Esto implica que, aunque la intervencién humana puede contribuir
al control y la mejora de los algoritmos, también puede introducir estereotipos vy
sesgos preexistentes, especialmente cuando los equipos de desarrollo carecen de
representacion equilibrada de mujeres y hombres, formacion en igualdad y capacidad
para identificar sesgos y estereotipos de género. En ausencia de una perspectiva de
género en el disefio y validacidn de estos sistemas, la inteligencia artificial reproduce
patrones discriminatorios ya presentes en la sociedad.

N\

~

En segundo lugar, los datos utilizados para entrenar los modelos constituyen otra
fuente clave de sesgo. La inteligencia artificial se basa en grandes volumenes de
informacion, pero estos datos no siempre son neutrales, representativos o de calidad
homogénea. Cuando los conjuntos de datos reflejan desigualdades histdricas o
estereotipos sociales, los algoritmos tienden a reproducir e incluso amplificar esos
patrones en sus resultados. Ademas, no todos los grupos sociales tienen la misma
capacidad de generar o influir en los datos disponibles, lo que puede dar lugar a una
representacion desigual de la realidad.

N\

~

A ello se suma el problema de la correlacion estadistica. Los sistemas de aprendizaje
automatico identifican patrones entre variables sin necesariamente comprender
las causas subyacentes de los fendmenos. Esto puede llevar a que se establezcan
relaciones que, desde una perspectiva social o normativa, resultan problematicas o
injustas. Por ejemplo, si un sistema de |A se entrena con datos histdricos del mercado
laboral, puede identificar que las mujeres han tenido menores salarios o menor
presencia en determinados puestos, interpretando estas diferencias como patrones
a reproducir en sus predicciones, en lugar de como el resultado de desigualdades
estructurales previas. De este modo, se corre el riesgo de naturalizar la desigualdad.

N\
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Otro elemento clave es la falta de transparencia de muchos sistemas algoritmicos,
especialmente aquellos basados en modelos complejos o protegidos por secretos
comerciales. En estos casos, resulta dificil comprender cémo se toman las decisiones
o qué variables influyen en los resultados, incluso para personal experto. Esta
opacidad dificulta tanto la deteccién de posibles sesgos como la evaluacion de su
impacto, lo que limita la capacidad de supervision y control.

N\

~

Finalmente, también debe considerarse la complejidad de la rendicion de cuentas
en este tipo de sistemas, ya que en su desarrollo intervienen multiples actores,
desde quienes disefian los algoritmos hasta quienes los implementan o los utilizan
en contextos laborales. Esta cadena de responsabilidades fragmentadas complica la
identificacidn de responsables en caso de discriminacion.

N\

En conjunto, los factores mencionados permiten entender que los sesgos algoritmicos pueden originarse en
distintas fases del ciclo de vida de la inteligencia artificial: en los datos, cuando reproducen desigualdades
estructurales, en el diseio, cuando no se incorpora perspectiva de género en el modelo, o se priorizan
correlaciones sin contexto social, y en la implementacion, cuando no existen mecanismos adecuados de
supervision ni capacidad para identificar sesgos de género. La combinacion de estos elementos, junto
con la opacidad de muchos sistemas, puede situar a las personas afectadas en una posicidon de especial
vulnerabilidad frente a decisiones automatizadas potencialmente discriminatorias.
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Ejemplos de casos reales anonimizados en los que se ha dado discriminacidn por razéon de sexo
algoritmica en el empleo:

Herramienta de reclutamiento que discriminaba a las mujeres trabajadoras.
El algoritmo, entrenado con datos de curriculums enviados en la ultima
década, reflejé sesgos histdricos del sector tecnoldgico, dominado
mayoritariamente por hombres. Como resultado, la |A penalizaba
automaticamente las solicitudes que contenian términos (puestos,
aficiones...) relacionados con mujeres.

001G
€

Sesgos contra las mujeres mayores cuando la IA redacta curriculos.
Cuando se analizaron los curriculos generados para las candidatas, la
IA las describié como mas jévenes y con menos experiencia respecto a
los candidatos masculinos. También, cuando se le pidid que calificara los
perfiles, otorgd mas calificaciones a los hombres mayores.

Sesgos algoritmicos en plataformas laborales. Sistemas de recomendacion

) de empleo han sido sefalados por favorecer a candidatos masculinos
| j frente a mujeres con igual cualificacidon. También se detecté que su
é buscador sugeria nombres masculinos al introducir nombres femeninos,

evidenciando la dificultad de evitar que la |A reproduzca sesgos sociales
existentes.

de su cabello. Se revelé que la IA penalizaba los perfiles de mujeres
negras al evaluar sus fotos: las trenzas y los peinados naturales tenian
mayor probabilidad de recibir puntuaciones bajas en categorias como
“inteligencia” y “profesionalidad”.

Ql Discriminacion algoritmica contra mujeres negras por la apariencia
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Uso de un algoritmo de determinacién de salarios y bonificaciones que
discriminaba en funcién del sexo, origen racial o étnico u otros factores.
La discriminacién algoritmica también puede exacerbar las brechas
retributivas existentes, esto sucede porque el algoritmo aprende y replica
los patrones histdricos de discriminacidn.

Algoritmos de asignacion de viajes que discriminan indirectamente.
Distintas investigaciones han mostrado que los conductores negros, asi
como las mujeres trabajadoras de plataformas de asignacién de viajes,
pueden recibir menos peticiones y, por tanto, menores retribuciones, en
comparacion con los hombres blancos. Esto sucede debido a la forma en
que los algoritmos gestionan las asignaciones y las calificaciones de las
personas usuarias.

A\

2.2. Automatizacion del empleo y segregacion ocupacional

Teniendo en cuenta que, segun el Ultimo informe de Eurostat (2025), el 19,9 % de las empresas de la Unidn
Europea utilizaban tecnologias de inteligencia artificial, y que entre el 18 % vy el 22 % de los empleos en
Espafia estan actualmente expuestos a esta tecnologia, el analisis de este fendmeno resulta especialmente
relevante desde una perspectiva econdmica, laboral y social. Las cifras evidencian que la inteligencia artificial
ha dejado de ser una tecnologia marginal para convertirse en un elemento progresivamente integrado en
la estructura productiva, con capacidad de incidir de forma directa en la organizacion del trabajo y en la
distribucion de las oportunidades laborales.

En este contexto, el empleo en los sectores mayoritariamente ocupados por mujeres podria presentar una
mayor exposicion relativa a los procesos de transformacidn tecnoldgica. Esta situacion no responde a factores
coyunturales, sino a dinamicas estructurales del mercado laboral, como la segregacion ocupacional por

_9_
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razon de sexo y la persistente feminizacién de determinados sectores de actividad. En particular, las mujeres
estan sobrerrepresentadas en ambitos como la educacion, la sanidad y los servicios, donde la presencia
de la inteligencia artificial estd aumentando de forma progresiva, especialmente a través de sistemas de
gestion, automatizacion parcial y herramientas de apoyo a la toma de decisiones.

La irrupcidon de estas tecnologias en dichos sectores no se limita a la automatizacidon de tareas repetitivas
o administrativas, sino que implica una transformacion mas profunda en la organizacidon del trabajo. En
concreto, la inteligencia artificial estd modificando la forma en que se gestionan los tiempos, se distribuyen las
cargas de trabajo y se estructuran los procesos de toma de decisiones. Asi, en ambitos como el sanitario o el
educativo, su aplicacién puede abarcar desde la gestidn de grandes volimenes de datos hasta la planificacion
de recursos o el apoyo a diagndsticos y decisiones profesionales, lo que transforma significativamente el
contenido del trabajo sin implicar necesariamente la desaparicion del puesto de trabajo.

Beneficios de la integracion de la |A en el empleo

La automatizaciéon de procesos.
{6} Permite realizar tareas repetitivas con mayor eficiencia y precision,

{g} reduciendo posibles errores humanos vy, a su vez, permitiendo al talento
dedicarse a otras labores mas estratégicas.

/)\ Optimizacion de la cadena de suministro.

Puede contribuir a predecir la demanda, gestionar inventarios y mejorar
/ la logistica.

L_,.]&C] Asistentes virtuales y chatbots.
Permite la atencion al cliente en tiempo real.

-10 -
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Analisis predictivo.

I] 0 [l I] Permite anticipar tendencias y comportamientos futuros.
@_ () Optimizacion del marketing digital.
Permite segmentar audiencias, personalizacidén de contenido y la gestion
0 de campanas publicitarias en tiempo real.
-

Innovacion en investigacion y desarrollo en distintos sectores.
Entre otros, en el sector automovilistico (desarrollo de vehiculos
Q auténomos); en salud (diagndsticos médicos precisos o descubrimiento
de nuevos medicamentos) o aeronautico (optimizar rutas y gestionar
flotas, reduciendo coste en combustible).

A\

No obstante, este proceso de transformacion es ambivalente. Por un lado, puede contribuir a mejorar la
eficiencia de los servicios, reducir cargas administrativas y ofrecer nuevas herramientas de apoyo que
faciliten determinadas tareas profesionales. Sin embargo, por otro lado, también puede generar riesgos
especificos en los sectores feminizados, como la intensificacion del trabajo, la pérdida de autonomia en
la toma de decisiones o la reconfiguracién de funciones sin una mejora proporcional en las condiciones
laborales o en el reconocimiento profesional para el ascenso.

Ademas, la exposicion diferenciada de las mujeres a estos cambios tecnoldgicos se ve agravada por la
propia estructura del mercado laboral, en la que persisten desigualdades en el acceso a puestos de mayor
cualificacion y a sectores directamente vinculados con el desarrollo tecnoldgico, asi como por la persistencia
de una distribucion desigual de las responsabilidades de cuidados, que condiciona las trayectorias
profesionales y limita la capacidad de adaptacion a los cambios tecnoldgicos. Esto implica que, aunque
las mujeres puedan verse especialmente afectadas por la automatizacion en los sectores en los que ya
estan sobrerrepresentadas, no siempre cuentan con las mismas oportunidades de transicidon hacia nuevos
empleos digitales o hacia ocupaciones vinculadas al desarrollo y gestion de la inteligencia artificial.

-11 -
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En consecuencia, el impacto de la inteligencia artificial no puede entenderse como un proceso neutro ni
homogéneo, sino como un fendmeno que interactua con desigualdades preexistentes y que, en ausencia
de medidas correctoras, puede contribuir tanto a su reproducciéon como a su ampliacion. Por ello, resulta
fundamental acompafiar este proceso de politicas especificas orientadas a la reduccion de brechas de
género, entre las que destacan la formacion en competencias digitales y en igualdad, el impulso del acceso
femenino a disciplinas STEM (ciencia, tecnologia, ingenieria y matematicas) y la incorporacién sistematica
de la perspectiva de género en el disefio, implementacion y evaluacion de sistemas de inteligencia artificial,
asi como la participacion equilibrada de mujeres y hombres en el disefio, desarrollo y gobernanza de estos
sistemas.

2.3. Brechas en educacion, empleo y desarrollo de la |IA

Las desigualdades en el impacto de la inteligencia artificial no se explican Unicamente por la estructura actual
del mercado laboral, sino que también tienen su origen en factores mas profundos relacionados con las
trayectorias educativas y la socializacidn profesional. A pesar de los avances en igualdad de oportunidades
en el acceso a la educacidn superior, persisten diferencias significativas en la eleccion de estudios y en
la participacion en disciplinas STEM, donde la presencia de mujeres contintda siendo inferior a la de los
hombres, especialmente en dreas como la informatica, la ingenieria o la ciencia de datos.

Segun el ultimo informe de brecha digital de género del Observatorio Nacional de las Telecomunicaciones
y de la Sociedad de la Informacion, el 19.6% de especialistas digitales en Espafia son mujeres y la brecha
en carreras de informatica y matematica se ha duplicado en los ultimos 30 afios. Esta menor presencia en
los programas tecnoldgicos no es un fendmeno aislado, sino el resultado de una combinacion de factores
acumulativos que se inician en etapas educativas tempranas. Entre ellos destacan la persistencia de
estereotipos de género y una orientacion académica menos frecuente hacia estudios técnicos. Todo ello
contribuye a configurar trayectorias formativas desiguales que se consolidan a lo largo del tiempo.

Como consecuencia de esta dinamica, se produce una infrarrepresentacion femenina en las carreras que
alimentan directamente el desarrollo de la inteligencia artificial y de otras tecnologias digitales. Esta situacion
no solo afecta a la composicion del sistema educativo, sino que tiene un impacto directo en la estructura
del mercado laboral, ya que condiciona el acceso de las mujeres a los sectores de mayor crecimiento y valor
afadido vinculados a la economia digital.

Incluso cuando las mujeres acceden a formaciones STEM, su incorporacion a puestos tecnoldgicos de alta

-12 -
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cualificacion no siempre se produce en condiciones de igualdad. En este sentido, también influyen factores
como la segmentacion del mercado laboral, las barreras en los procesos de promocidn profesional o la
menor presencia en redes profesionales y espacios de toma de decisiones, lo que limita su progresion dentro
de estos sectores.

En el caso concreto, esta situacidon adquiere una relevancia especialmente significativa pues una menor
participacion femenina en el disefo, desarrollo y gobernanza de estos sistemas implica que una parte
importante de las decisiones sobre como se construyen y aplican estas tecnologias se toma sin una
representacion equilibrada de la sociedad. Lo cual no solo restringe las oportunidades profesionales de las
mujeres en un sector estratégico, sino que también puede favorecer la reproduccion de sesgos y la creacion
de sistemas que no son incluyentes o sensibles a la diversidad social.

De esta forma, la brecha de género en el ambito educativo y tecnoldgico no puede entenderse unicamente
como una desigualdad de acceso, sino como un factor estructural que condiciona la propia configuracion de
la inteligencia artificial y sus efectos futuros sobre el mercado laboral.

Algunas propuestas del Center for Economic Policy para fomentar la inclusion de mujeres en las

areas STEM:

Elfomento de la participacién en areas STEM através de cursos, actividades
extraescolares o de verano, buscando ademads activar mecanismos de
auto-confianza, auto-percepcidn y afeccion hacia estas disciplinas.

Curriculum y materiales flexibles, adaptados y libres de sesgos.

_13_
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Dotar al profesorado de herramientas docentes paraimpartir una educacion
en STEM inclusiva, individualizada, dindmica, colaborativa, enfocada en la
resolucidn conjunta de problemas cientifico-matematicos, y que minimice
los sesgos.

0,

CJ Promover y dar a conocer a referentes femeninos en STEM.
E ‘M>

& Programas de formacidn intensivos para adquirir habilidades especificas
en STEM, especialmente para mujeres con una peor posicion en el mercado
@ laboral por su baja cualificacion.

WA

Si bien cuestiones como las barreras educativas o laborales o las brechas de habilidades contribuyen a
entender el origen de los sesgos que podemos encontrar en la |IA no se debe caer en el error de pensar
gue una mayor representatividad en los equipos o una mejor calidad de los datos darian lugar a una
tecnologia sin sesgos o neutra. Sin duda contribuirian a reducir ampliamente dichos sesgos y evitar las
practicas discriminatorias, pero ya se ha observado como la tecnologia tiende a reproducir desigualdades
y estructuras que estan presentes en el conjunto de la sociedad. Ademas de atajar las brechas es preciso
transversalizar la perspectiva de género en el ambito tecnoldgico y garantizar, a través de instrumentos
legales, un enfoque interseccional y de derechos humanos.
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3.1. Marco europeo

En el contexto actual, el marco europeo de
regulacidn de la inteligencia artificial se articula
principalmente en torno al Reglamento de
Inteligencia Artificial de la Unién Europea (Al
Act), aprobado en 2024 y cuya aplicacion se
encuentra ya en desarrollo progresivo en 2026.
Este reglamento supone el primer intento a nivel
internacional de establecer un marco juridico
integral para la inteligencia artificial, y parte de
un enfoque basado en el riesgo, que clasifica los
sistemas de IA segun el nivel de impacto que
pueden tener sobre los derechos fundamentales,
la seguridad y la igualdad.

Dentro de esta clasificacidn, los sistemas utilizados
en el ambito del empleo ocupan una posicion

_15_

especialmente relevante; el Reglamento (UE)
2024/1689 incluye como de alto riesgo sistemas
de |A usados en empleo, gestion de personas
trabajadoras y acceso al autoempleo, en particular
seleccion, decisiones sobre condiciones laborales,
promocion, extincion, asignacién de tareas vy
evaluacion del rendimiento. La consideracion de
alto riesgo no es meramente nominal, sino que
implica un conjunto de obligaciones especificas
destinadas a reducir la posibilidad de efectos
discriminatorios o decisiones automatizadas
injustas.

En concreto, el Reglamento exige que los sistemas
de |A de alto riesgo se disenen y desarrollen
de modo que puedan ser vigilados de manera


https://www.boe.es/buscar/doc.php?id=DOUE-L-2024-81079
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efectiva por personas fisicas durante el periodo
gue estén en uso, con herramientas de interfaz
humano-maquina adecuadas. Esta supervision
debe contribuir a prevenir o reducir al minimo
los riesgos para los derechos fundamentales,
especialmente cuando estos sistemas incidan
en decisiones laborales relativas al acceso al
empleo, las condiciones de trabajo, la promocion,
la evaluacién del desempefio o la continuidad en
el empleo.

Asimismo, el articulo 27 del Reglamento
(UE) 2024/1689, establece que determinadas
personas responsables del despliegue deberan
realizar, antes de desplegar el sistema de |IA de
alto riesgo, una evaluacion del impacto que la
utilizacién de dichos sistemas puede tener en los
derechos fundamentales. Dicha evaluacidén debe
incluir, entre otros elementos, “las categorias de
personas fisicas y colectivos que puedan verse
afectados por su utilizacion en el contexto
especifico”, “los riesgos de perjuicio especificos”
que puedan afectarles, una descripcion de las
medidas de supervision humana y las medidas
que deberan adoptarse si dichos riesgos se
materializan, incluidos los mecanismos de
reclamacion. Esta previsidn resulta especialmente
relevante cuando el sistema pueda producir o
reforzar efectos discriminatorios.

Ademas, se establece la necesidad de garantizar
la calidad, pertinencia y representatividad de
los datos utilizados en el entrenamiento de los
modelos, asi como la trazabilidad de los procesos

A Inicio
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de decisidn, lo que permite una mayor capacidad
de auditoria y control. Junto a ello, se incorpora
la obligacién de realizar evaluaciones de impacto
en derechos fundamentales, para empresas
proveedoras y responsables del despliegue
de sistemas de alto riesgo, especialmente en
aquellos casos donde pueda existir un riesgo de
discriminacion indirecta.

A medida que este reglamento ha ido entrando
en fase de aplicacion, las instituciones europeas
han reforzado los mecanismos de supervision y
gobernanza, con el objetivo de asegurar que su
implementacion sea homogénea entre Estados
miembros. En este proceso se ha puesto especial
atencion en los efectos de la inteligencia artificial
sobre el empleo, especialmente en lo relativo a
la igualdad de género y la prevencion de sesgos
algoritmicos, que pueden reproducir desigualdades
ya existentes en el mercado laboral.

De forma complementaria, las iniciativas europeas
de simplificacion normativa en materia digital,
cuyo objetivo es reducir duplicidades normativas
y facilitar su aplicacion practica, tanto para
empresas como para administraciones publicas,
deben seguirse con atencion para garantizar que
la reduccion de cargas administrativas no debilite
la proteccion de los derechos fundamentales, la
igualdad entre mujeres y hombres y la capacidad
de supervision efectiva de los sistemas de IA.

La estrategia de simplificacion también plantea
sus propios retos. Por un lado, favorece la
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adopcion de la inteligencia artificial en el tejido productivo europeo al reducir cargas administrativas y
mejorar la productividad. Por otro lado, puede generar riesgos de implementacion desigual entre Estados
miembros y afectar a la coherencia del marco regulatorio europeo si no se acompafia de mecanismos solidos
de supervision y armonizacion.

Asimismo, requiere un acompafiamiento para que su implementaciéon no genere diferencias entre Estados
miembros o niveles desiguales de proteccion efectiva, especialmente en ambitos sensibles como el empleo,
donde la |A puede tener un impacto directo sobre la igualdad de oportunidades.

N\

En conjunto, el marco europeo actual refleja una evolucion hacia un modelo de
regulacion que intenta equilibrar dos objetivos: la proteccion de los derechos
fundamentales frente a los riesgos de la inteligencia artificial y, al mismo tiempo, el
impulso a la innovacion tecnoldgica vy la competitividad econdmica. En este equilibrio,
el ambito laboral se sitia como uno de los espacios mas sensibles, dado que es donde
la automatizacion y la toma de decisiones algoritmicas pueden tener consecuencias
mas directas sobre la igualdad y la no discriminacion.

N\
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3.2. Marco espanol

En el caso de Espafa, la regulacion de la inteligencia artificial en el ambito laboral se desarrolla en
estrecha relacion con el marco europeo establecido por el Al Act, cuya aplicacidon progresiva en 2026 esta
condicionando de manera directa la evolucidn del ordenamiento juridico interno. Este reglamento europeo
actla como punto de referencia comun para los Estados miembros, pero su implementacion efectiva requiere
su integracion en estructuras normativas e institucionales nacionales. En este sentido, el sistema espafiol
ha ido configurando progresivamente un marco propio orientado a garantizar un uso responsable de la
inteligencia artificial, con especial atencion a la proteccidn de los derechos fundamentales en el empleo.

El desarrollo de este marco nacional no se limita a la adaptacidon normativa, sino que se articula a través
de estrategias publicas que orientan la transformacion digital del pais. Entre ellas destaca la Estrategia
Nacional de Inteligencia Artificial (ENIA) 2024 que viene a reforzar y acelerar la Estrategia publicada en
2020 con el objetivo de impulsar una inteligencia artificial competitiva, ética, inclusiva y centrada en las
personas. Para ello se centra en tres ejes principales: impulsar las capacidades tecnoldgicas y el talento en
IA; favorecer su adopcidn en empresas y administraciones publicas y, por ultimo, garantizar un desarrollo
ético, seguro y respetuoso con los derechos fundamentales, reforzando la gobernanza, la supervisidén y la
confianza de la ciudadania en estas tecnologias.

De manera complementaria, la Agenda Espafa Digital, refuerza esta visidon estratégica al consolidar la
digitalizacion y la inteligencia artificial como elementos clave de la modernizacién econémica. Esta agenda
impulsa la transicion hacia una economia del dato y promueve la adopcidn de tecnologias digitales tanto en
el sector publico como en el privado, subrayando al mismo tiempo la necesidad de garantizar la seguridad,
la privacidad y la proteccidn de los derechos de la ciudadania en el proceso de transformacion digital.

Dentro de esta coordinacidn institucional, adquiere especial relevancia la Agencia Espanola de Supervision
de la Inteligencia Artificial (AESIA), que en 2026 se consolida como la autoridad nacional de referencia en
la supervisidn de sistemas de |A. Su funcidn no se limita al control técnico del cumplimiento normativo, sino
que incorpora también la proteccidn de los derechos fundamentales, con especial atencidon a la igualdad
de trato y a la prevencidon de sesgos discriminatorios en ambitos especialmente sensibles como el empleo.
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En esta linea, la cooperacion institucional se ha visto reforzada mediante la firma
reciente de un convenio entre la AESIA y el Instituto de las Mujeres del Ministerio
de Igualdad. Este acuerdo pretende desarrollar respuestas coordinadas entre la
autoridad de vigilancia del mercado de sistemas de inteligencia artificial y la autoridad
competente en materia de igualdad y no discriminacidn por razén de sexo, en linea
con lo previsto en el Reglamento (UE) 2024/1689 de Inteligencia Artificial.

En concreto, el convenio tiene por finalidad fortalecer la supervisidn de los sistemas
de |A desde una perspectiva de derechos fundamentales, con especial atencion a la
igualdad entre mujeres y hombres, y establece mecanismos de colaboracion técnica,
intercambio de informacion y asesoramiento mutuo entre ambas instituciones. En
particular, prevé la cooperacidn en la deteccion, evaluacidn y mitigacion de sesgos
algoritmicos de género a lo largo de todo el ciclo de vida de los sistemas de A,
incluyendo la supervisidn de sistemas de alto riesgo, el analisis de impacto, la emision
de informes técnicos y la activacion de mecanismos de alerta ante posibles riesgos
de discriminacion.

Asimismo, el acuerdo impulsa la coordinacién en actividades de formacion,
sensibilizacién y alfabetizacidn en inteligencia artificial, con un enfoque ético,
responsable y orientado a la proteccion de los derechos fundamentales. Contempla
la participacion conjunta en laboratorios de ideas, estudios e iniciativas de analisis
del impacto social de la inteligencia artificial, con el objetivo de incorporar de forma
estructural la perspectiva de género en el disefio, desarrollo y evaluacidon de estas
tecnologias.

En conjunto, este marco de colaboracion refuerza la gobernanza multinivel de la
inteligencia artificial en Espafia, consolidando un modelo de supervision que integra
de forma explicita la igualdad de género como criterio transversal en la evaluacion de
riesgos y en la regulacion de los sistemas algoritmicos.

N\
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Para evitar que la inteligencia artificial contribuya a ampliar las brechas de género en el empleo, es
necesario adoptar un enfoque integral que combine medidas técnicas, organizativas y regulatorias. Algunas
organizaciones como la Red Europea de Organismos de Igualdad de trato (EQUINET), han ofrecido
recomendaciones para incorporar un enfoque basado en derechos.

Este enfoque integral debe implicar, tanto a las empresas que utilizan sistemas de IA en sus procesos
internos como a aquellas entidades que los disefian y desarrollan, ya que el riesgo de sesgo no se limita a
una Unica fase, sino que puede aparecer a lo largo de todo el ciclo de vida del sistema.

la gestidn de recursos humanos (por ejemplo, en procesos de seleccién, evaluacion del
desempefio o promocidn interna) deben establecer mecanismos de control que garanticen
su uso responsable. Esto implica, en la practica, revisar de manera critica como se integran
estos sistemas en la toma de decisiones y asegurarse de que no sustituyen sin supervision
adecuada criterios humanos que permitan detectar posibles situaciones de discriminacién
indirecta. Al respecto, la supervision humana efectiva debe entenderse no como un
tramite formal, sino como un elemento real de control y correccidén.

r En primer lugar, las organizaciones que incorporan sistemas de inteligencia artificial en
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Asimismo, resulta fundamental que las empresas realicen evaluaciones de impacto de
“ género antes de laimplementacion de sistemas de |A, especialmente cuando estos afectan
directamente a decisiones laborales. Estas evaluaciones permiten identificar posibles efectos
discriminatorios antes de que el sistema se despliegue, reduciendo asi el riesgo de que se
reproduzcan desigualdades ya existentes en el mercado laboral. De forma complementaria,
es necesario llevar a cabo auditorias periddicas de los algoritmos, con el fin de detectar
desviaciones o sesgos que puedan aparecer con el uso continuado del sistema.

Otro aspecto clave es la calidad y composicidn de los datos utilizados. Las empresas deben
“ asegurarse de que los conjuntos de datos sean lo mas equilibrados posible en términos
de género y otros factores relevantes, ya que los sistemas de |A aprenden a partir de
patrones histdricos que pueden reflejar desigualdades estructurales. Si estos datos no se
corrigen o contextualizan, existe el riesgo de que la tecnologia no solo reproduzca, sino que
incluso amplifique dichas desigualdades.

Junto a ello, las organizaciones deberian reforzar la transparencia en sus procesos
“ de contratacion y gestion del talento, especialmente cuando intervienen sistemas
automatizados. Esto incluye informar de manera clara sobre el uso de algoritmos en la
toma de decisiones laborales y establecer procedimientos que permitan revisar o impugnar
decisiones automatizadas cuando sea necesario. La transparencia no solo es una cuestidn
técnica, sino también un elemento esencial de confianza y legitimidad en el uso de estas
tecnologias.

Asimismo, es fundamental invertir en formacién en igualdad dirigida tanto a quienes
“ desarrollan sistemas de inteligencia artificial como a quienes los implementan en el entorno
laboral. La incorporacidn de estas perspectivas desde el disefio permite reducir elimpacto de
sesgos inconscientes y mejora la capacidad de identificar riesgos antes de que se consoliden
en los sistemas.

-21-
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programas de capacitacion continua, incluyendo estrategias de reciclaje profesional
(reskilling) y actualizacién de competencias (upskilling), especialmente en areas tecnoldgicas.
Estas medidas resultan clave para garantizar que las personas trabajadoras, y en particular
las mujeres, no queden excluidas de los nuevos entornos digitales.

« Las empresas pueden desempefiar un papel activo en la reducciéon de brechas mediante

desarrollen indicadores especificos de seguimiento del impacto de la inteligencia artificial
en términos de igualdad de género, asi como que publiquen informacion periodica sobre
sus politicas de uso de algoritmos. Este tipo de medidas contribuye a reforzar la rendicion
de cuentas y puede contribuir a identificar areas de mejora en el tiempo. Al respecto cabe
mencionar que en Espafia, el articulo 64.4.d) del Estatuto de los Trabajadores reconoce
el derecho de la representacion legal de las personas trabajadoras a ser informada por la
empresa sobre los parametros, reglas e instrucciones en los que se basan los algoritmos
o sistemas de inteligencia artificial que afecten a decisiones que puedan incidir en las
condiciones de trabajo, el acceso y mantenimiento del empleo, incluida la elaboracién
de perfiles. Esta obligacidn resulta especialmente relevante en procesos de seleccion,
asignacion de tareas, evaluacidon del desempefio, promocidn profesional o decisiones que
puedan afectar a la continuidad en el empleo.

“ Desde una perspectiva mas estructural, también resulta relevante que las organizaciones

en caso de decisiones automatizadas discriminatorias. En este sentido, no siempre resulta
evidente si la responsabilidad recae en la empresa que implementa el sistema, en la
entidad que lo desarrolla o en ambos actores. Esta falta de claridad refuerza la necesidad
de establecer marcos éticos y juridicos mas precisos, especialmente en el ambito de los
recursos humanos.

V Por otro lado, uno de los principales desafios actuales es la delimitacién de responsabilidades
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a la gestién del empleo se disefien y utilicen con un enfoque explicito de igualdad. Esto
implica no solo cumplir con la normativa vigente, sino también incorporar estandares éticos
solidos que garanticen que las decisiones automatizadas sean transparentes, justificables y
no discriminatorias. Solo de este modo sera posible aprovechar el potencial de la inteligencia
artificial sin reproducir ni amplificar desigualdades estructurales ya existentes.

“ En ultima instancia, es imprescindible que los sistemas de inteligencia artificial aplicados

Cabe mencionar que, en el contexto actual, resulta necesario ampliar el enfoque sobre los
“ riesgos de la inteligencia artificial teniendo en cuenta que el desarrollo de herramientas

de IA generativa ha puesto de manifiesto la capacidad de estos sistemas para producir
contenidos altamente realistas, incluyendo la generacidon de imagenes sexualizadas de
mujeres sin su consentimiento. Si bien estas practicas no se circunscriben directamente al
ambito laboral, si tienen efectos directos sobre las trayectorias profesionales de las mujeres,
al afectar a su reputacion, a su visibilidad en entornos digitales y, en consecuencia, a sus
oportunidades de acceso y promocion en el empleo.
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Conclusiones

A lo largo de este boletin, se ha evidenciado que
la inteligencia artificial estd transformando de
manera profunda el mercado laboral, generando
tanto oportunidades como desafios. Su capacidad
para automatizar tareas, mejorar la eficiencia
y crear nuevos perfiles profesionales abre un
horizonte de mejora en la productividad y la
calidad del empleo. No obstante, estos avances
no son neutros y pueden acentuar desigualdades
preexistentes, especialmente en relacion con las
brechas de género.

Entre los principales retos destaca la necesidad
de prevenir los sesgos algoritmicos, garantizar
la transparencia en la toma de decisiones
automatizadas y asegurar una distribucidn
equitativa de los beneficios derivados de estas
tecnologias. Asimismo, la automatizacion plantea
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importantes implicaciones sobre el futuro del
empleo, lo que hace imprescindible reforzar
las politicas de formacion y recualificacion, con
especial atencién al desarrollo de competencias
digitales y a la participacion equilibrada de
mujeres y hombres en los sectores tecnoldgicos.

En este contexto, los marcos normativos y las
politicas publicas desempefian un papel clave para
promover una inteligencia artificial ética, segura
e inclusiva. A ello se suma la responsabilidad de
las empresas en la adopcidn de buenas practicas,
mejores procedimientos de rendicidn de cuentas,
entre otros, que integren la igualdad de mujeres
y hombres y la supervision de los sistemas
automatizados. De esta forma, el impacto de la
inteligencia artificial en el empleo dependera en
gran medida de las decisiones que se adopten en
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el presente através de un enfoqueintegral, basado
en la equidad, la transparencia y la cooperacion
entre actores, que sera fundamental para
garantizar que esta transformacion contribuya a
un mercado laboral mas inclusivo y justo.

Esta mirada integral del ecosistema de la
inteligencia artificial es necesaria en el contexto
actual, pues la IA no solo reproduce sesgos
en procesos como los sistemas de seleccidn
o evaluacidon en el empleo, sino que también
amplifica dinamicas sociales de discriminacién y
violencia que terminan incidiendo en el acceso,
permanencia y promocion de las mujeres en el
mercado de trabajo. La creciente interconexion
entre identidad digital y trayectoria profesional
refuerza este impacto, generando nuevos
mecanismos de exclusidon que trascienden los
espacios laborales tradicionales.

En este sentido, el analisis de los sesgos en el
empleo no puede abordarse de forma aislada,
sino que debe situarse en un ecosistema digital
mas amplio en el que operan estas tecnologias
reforzando lanecesidaddeadoptarunenfoque que
combine la supervision técnica de los sistemas
de inteligencia artificial con la evaluacion de
sus efectos sociales e incorporando de manera
transversal la perspectiva de género en todo su
ciclo de vida.

Conclusiones

Este Boletin se ha realizado con la colaboracion especial de Karen Morales Leguizamon,
alumna en practicas en el Instituto de las Mujeres.
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